
Meldender / Empfänger der Antwort:

Datum:

Uhrzeit:

   Schichtdienstbezeichnungen:

Regionalbereich:

Produktionsbereich:

TIM Informationen:

IMEI Nummer des Telefons:

Versionsnummer Applikation TIM:

Version Android Telefon :

Eingesetzter BKU Client BKU 7):

Eingesetzter Browser (Chrome / IE7 / IE9)

Versionsnummer Applikation LEO:

 - festgestellt durch 

Fehlerklasse (Kritisch/Wichtig/Weniger Wichtig): Wichtig

Priorität (Hoch / Mittel / Niedrig): Hoch 

Eingangsdatum:

Prüfdatum des Fehlers:

Datum Antwort an Meldenden:

Name des Bearbeiters (I.ZVO)

Kurzbeschreibung der Ursache

Vermerke: ( nur durch I.ZVO auszufüllen)

Feststellung

Anlagen (Screenshots):

Grundinformation

LEO Informationen

Fehlerkategorisierung:

    Telefonnummern:

Erfassung von Fehlern TIM&LEO
Arbeitshilfe

Datum:      29.02.2014
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